
７．検体受領方法 

検体受領とは、お客様の元で検体を受け取ることを指します。本項では、検体受領方法ついて

説明します。医療機関の方は、弊社が検体受領に伺いますが、医療機関以外の団体のお客様に

は検体の郵送をお願いしております。 

 ７．１．医療機関のお客様 

① 弊社まで検体回収日時をご連絡ください。 

 

② 検体回収当日に、検体の検査依頼情報をマイページより印刷してください。手順は③～

⑥のとおりです。操作の詳細は『６．６．検査依頼内容確認』を参照してください。 

 

③ メニューから「チューブ一覧」をクリックしてください。 

 

④ 「チューブ検索条件」セクションで検査依頼対象を絞り込んでください（検体提出日など）。

検索条件を入力後、「検索」をクリックしてください。 

 



⑤ 「チューブリスト」セクションに検査依頼対象の一覧がチューブ ID の昇順で表示されています。

漏れがないか確認して、「csv 出力」をクリックしてください。 

 

 

⑥ 出力された csv ファイルを開いて印刷（A4 横向き）してください。 

 

 

⑦ 弊社検体受領担当者が、印刷された検査依頼情報の確認、検査依頼情報と検体の照合

および検体の性状確認を実施します。検査依頼または検体に不備事項があった場合は、検

査依頼修正、検体再提出をお願いします。 

 

⑧ 弊社検体受領担当者が、弊社まで検体搬送を行います。 

 

 

 

 

 

 

列の幅を調整してください。 J 列以降の列を削除してください。 



 ７．２．医療機関以外の団体のお客様 

① 下記事項についてご確認ください。 

➢ チューブ ID について、マイページ上の検査依頼情報の氏名とチューブに記載されている氏

名が一致していること。検体の取違えには十分ご注意願います。 

➢ ウイルス不活化/保存/輸送用試薬が添加されていること。 

➢ 検体の液量が全量で 4~5 ml であること。 

➢ チューブに脱脂綿やウイルス不活化/保存/輸送用試薬容器が入っていないこと。 

➢ 赤いキャップが装着され、蓋が緩んでいないこと。 

 

② ８．検体搬送方法に従って、検体を郵送してください。 

 


